Sind Sie motiviert, die Expansion eines Unternehmens voranzutreiben, das eine

fuhrende Rolle in der Energiewende spielt?

ZERO-C ist ein unabhéngiges Unternehmen, das sich auf die Entwicklung und Regelung von Kaltesystemen und
Warmepumpen auf der Basis natirlicher FlUssigkeiten spezialisiert hat. Unser Hauptsitz befindet sich in Saint-Pierre-
de-Clages (VS) mit einer Zweigstelle in Solothurn, um die Anlagen unserer Kunden in der Deutschschweiz zu betreuen.
Mit einem engagierten Team von 50 Mitarbeitenden - darunter Ingenieure, Automatiker, Monteure und Kaltetechniker
- legen wir groen Wert auf die Werte, die uns verbinden: Menschlichkeit, Vertrauen, Innovation und Verantwortung
gegenUber der Gesellschaft und unseren Kunden. Um unsere Entwicklung zu unterstiitzen, suchen wir eine/n
Mitarbeiter/in, der/die ZERO-C reprasentiert, die Wartungsvertrdge unserer immer zahlreicher werdenden
Installationen in der Region (Solothurn, Basel, Zug, Davos, St. Gallen...) verwaltet und entwickelt als:

VERANTWORTLICHER AFTER SALES - SOLOTHURN

In enger Zusammenarbeit mit dem im Wallis ansassigen Direktor und dem Verkaufs- und Projektleiter fur die
Deutschschweiz vor Ort, ibernehmen Sie,

DIE HAUPTAUFGABEN
1. Verwaltung von Wartungsvertréagen:
- Uberwachung der Erfiillung bestehender Vertrage und Analyse der Rentabilitat
- Erstellung von Vertragen fur neue Anlagen in Zusammenarbeit mit dem Planungsbiro
2. Koordination der Aktivitaten des Technikerteams:
- Planung und Organisation von Wartungsarbeiten, Stérungsbehebungen und Inbetriebnahmen
- Betreuung der Schulungen mit UnterstUtzung der Personalabteilung (Wallis)
3. Nachverfolgung der Kundenbeziehung: bevorzugter Ansprechpartner fir alle kommerziellen oder technischen
Themen
4. Entwicklung der Préasenz von ZERO-C in der Region
- Rekrutierung von Fachkraften (Kaltetechniker, Mechaniker) in Zusammenarbeit mit der Personalabteilung
- Geschaftsentwicklung durch den Abschluss neuer Wartungsvertrdge und Unterstitzung des Verkaufs-
und Projektmanagers bei Projekten in der Deutschschweiz
5. Office Management im Team mit dem Verkaufs- und Projektmanager:
- Aufrechterhaltung einer familidren Atmosphare und einer guten Zusammenarbeit innerhalb des SAV-Teams
in Solothurn - Organisation von Ausfligen, Férderung des Erfahrungs- und Wissensaustauschs
- Aufrechterhaltung einer Verbindung zu den anderen Teams der Filiale im Wallis - After Sales, Technik,
Verwaltung
- IT- und Materialbeschaffungen in Abstimmung mit dem Verwaltungsteam

IHR PROFIL
- Nachgewiesene Erfahrung in der Leitung des Kundendienstes in einem technischen Bereich
- Gutes Organisationstalent und starke Anpassungsfahigkeit
- Unternehmerischer Geist: VVorschlagsstarke, um an der Entwicklung des Unternenmens teilzunehmen
- Beherrschung der deutschen Sprache sowie gute Kenntnisse der englischen oder franzésischen Sprache

ARBEITSORT: Niederbuchsiten (Solothurn)
ARBEITSBESCHAFTIGUNG: 80-100%, ab sofort oder nach Vereinbarung

Interessiert? Schicken Sie uns lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Motivationsschreiben und
Zeugnisse) an kontakt@zero-c.ch.
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